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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
1. Allgemeines 

Die allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für den gesamten 

Verkehr zwischen der Gribi AG Belp (nachstehend GRIBI) und ihren 

Kunden, sofern im Vertrag nichts anderes ausdrücklich vermerkt ist.   

GRIBI gehört zur schwedischen Asker Healthcare Group 

(www.asker.com). 

Diese Geschäftsbedingungen werden durch den Kunden durch Bestel-
lung von Waren stillschweigend akzeptiert. Von den Geschäfts-
bedingungen abweichende Bedingungen bedürfen zu ihrer Gültigkeit 
einer schriftlichen Bestätigung der GRIBI.  
 
2. Bezahlung und Auslieferung 

2.1 Zahlung 
Die Rechnungen der GRIBI sind innert 30 Tagen ab Rechnungsdatum 
netto zahlbar (Verfalltag). Das Recht zur Verrechnung von 
Gegenansprüchen oder zur Bildung von Rückbehalten bedarf der 
schriftlichen Zustimmung der GRIBI. Die GRIBI behält sich das Recht vor, 
auf verspätete geleistete Zahlungen ohne Mahnung Verzugszins zu 
berechnen. Die Höhe des Verzugszinses entspricht dem jeweils üblichen 
Ansatz.  
 
2.2 Eigentumsvorbehalt  
Bis zur vollständigen Zahlung aller in Rechnung gestellten Leistungen der 
GRIBI bleibt die Lieferung im Eigentum von GRIBI. GRIBI ist berechtigt, 
für Waren den Eigentumsvorbehalt gemäss Art. 715 f. ZGB bei der 
zuständigen Behörde am Domizil des Kunden eintragen zu lassen. Nach 
der vollständigen Bezahlung des Kaufpreises und aller Nebenkosten wird 
GRIBI den eingetragenen Eigentumsvorbehalt löschen lassen. Der Kunde 
ist verpflichtet, GRIBI die Kosten für die Eintragung und Löschung des 
Eigentumsvorbehalts zu ersetzen.  
 
2.3 Lieferfristen  
Es sind nur schriftlich zugesicherte Lieferfristen verbindlich. 
 
Termingerechte Lieferungen werden nicht gewährleistet:  
a) wenn der Leistungsumfang nachträglich abgeändert wird;  
b) wenn der GRIBI Angaben, die für die Ausführung benötigt werden, 
 nicht rechtzeitig zugehen oder wenn der Kunde sie nachträglich 
 abändert;  
c) wenn der Vertriebspartner mit der Erfüllung seiner vertraglichen Ver-
 pflichtungen im Verzug ist, namentlich wenn er Zahlungsbedingungen 
 nicht einhält;  
d) wenn Hindernisse auftreten, die ausserhalb des Willens der GRIBI 
 liegen. Solche Hindernisse sind bspw. Epidemien, Mobilmachung, 
 Krieg, Aufruhr, erhebliche Betriebsstörungen, Unfälle, 
 Arbeitskonflikte, verspätete oder fehlerhafte Zulieferungen, 
 behördliche Massnahmen und Naturereignisse.  
 
Die GRIBI kann Teillieferungen ausführen. 
  
2.4 Lieferorte  
Ohne besondere Vereinbarung gilt: Im Inland ist der Erfüllungsort immer 
die spezifisch vereinbarte Lieferadresse oder bei Fehlen einer solchen 
der Sitz des Kunden, im Ausland ist der Lieferort in der Regel „ex works“ 
(ex Gribi, f.o.b.), oder nach Absprache „franko-grenze“.  
 
2.5 Gewährleistung 
Die GRIBI garantiert, dass sie Produkte in einwandfreiem Zustand liefert. 
GRIBI kann die Gewährleistung in eigenem Ermessen durch 
Nachbesserung, Ersatzlieferung, Wandelung oder Minderung erbringen. 
Die GRIBI anerkennt grundsätzlich nur Gewährleistungsansprüche von 
ihren Kunden. Die Gewährleistung beginnt mit der Ablieferung des ent-

sprechenden Produkts beim Kunden und verjährt mit Ablauf von 1 Jahr 
nach Ablieferung. Zur Geltendmachung von Gewährleistungs-
ansprüchen dient ausschliesslich der Lieferschein oder die Faktura. Von 
der Gewährleistung ausgeschlossen sind Schäden infolge von Gründen, 
die die GRIBI nicht zu vertreten hat, wie höhere Gewalt, natürliche 
Abnützung, unsachgemässe Behandlung, Eingriffe Dritter, übermässige 
Beanspruchung, ungeeignete Betriebsmittel, extreme Temperaturen 
und Temperaturschwankungen.  
 
2.6 Abnahme   
Sofern kein besonderes Abnahmeverfahren vereinbart ist, hat der Kunde 
die Lieferung selbst zu prüfen und allfällige Mängel schriftlich der GRIBI 
bekanntzugeben. Unterlässt der Kunde schriftliche Mängelanzeigen 
innert 5 Tagen nach der Lieferung, gelten alle Funktionen als erfüllt und 
die Lieferung als abgenommen. Zeigen sich später innerhalb der 
Gewährleistungsfrist Mängel, die auch bei sorgfältiger Abnahmeprüfung 
nicht hätten entdeckt werden können, hat der Kunde dies der GRIBI 
unverzüglich anzuzeigen, anderenfalls die Lieferung als genehmigt gilt.    
 
2.7 Rücknahmen  
Rücksendungen sind nur mit einer gültigen RMA-Nummer möglich, die 
dem Kunden von GRIBI zur Verfügung gestellt wird. Grundsätzlich 
werden Rücknahmen nur dann angenommen, wenn eine Rücksendung 
in der Originalverpackung erfolgt und keine Manipulationen an den 
Produkten erfolgte. Beschädigte oder unvollständige Rücklieferungen 
können nicht akzeptiert werden, evtl. kann ein Rücknahmeangebot 
durch die GRIBI unterbreitet werden. Sterile Produkte können 
grundsätzlich nicht zurückgenommen werden. Für Rücknahmen infolge 
falscher Bestellungen durch den Kunden wird ein Unkostenbeitrag von 
20% des Fakturabetrages in Rechnung gestellt. Bei Spezialanfertigungen 
werden die effektiv entstandenen Kosten in Rechnung gestellt.  
 
2.8 Haftung 
Ausser Schadenersatz wegen verschuldeter Nichteinhaltung einer 
verbindlichen Lieferfrist, der auf höchstens fünf Prozent des Wertes der 
verspäteten Lieferung oder Teillieferung begrenzt ist, sind alle weiteren 
Ansprüche des Kunden soweit gesetzlich zulässig ausgeschlossen. 
Insbesondere haftet die GRIBI nicht für indirekte Schäden oder 
Folgeschäden wie entgangener Gewinn oder Ansprüche Dritter.   
 
3. Preise und Konditionen 

Der Mindestbestellwert beträgt 200 CHF exkl. MwSt.  
 
Es gelten folgende Bestell- und Lieferkonditionen:  
 

Bestellkonditionen  Versand 

Prio Mond Eilsendung 

Ab CHF 200  
(exkl. MwSt) 

+12 CHF +25 CHF Nach Aufwand 

Ab CHF 300  
(exkl. MwSt) 

Franko 
Domizil  

+25 CHF Nach Aufwand 

 
Die Preise verstehen sich, sofern nichts anderes vermerkt, exkl. MwSt., 
Zahlungszuschlag, Transport, Verpackung, Versicherung, Installation, 
Inbetriebnahme und Wartung.  
 
4. Spedition 

Der Versand erfolgt üblicherweise per Post. Die Ware ist nicht versichert 
beim Transport durch die Post (nicht eingeschrieben).   
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5. Datenschutz 

5.1 Haftungsausschluss Website  
GRIBI übernimmt keine Gewähr hinsichtlich der inhaltlichen Richtigkeit, 
Genauigkeit, Aktualität, Zuverlässigkeit und Vollständigkeit von 
Informationen. Haftungsansprüche wegen Schäden materieller oder 
immaterieller Art, welche aus dem Zugriff oder der Nutzung bzw. 
Nichtnutzung der veröffentlichten Informationen, durch Missbrauch der 
Verbindung oder durch technische Störungen entstanden sind, werden 
ausgeschlossen. Alle Angebote sind unverbindlich. GRIBI behält es sich 
ausdrücklich vor, Teile der Webseiten oder das gesamte Angebot ohne 
gesonderte Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die 
Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen.  
 
5.2 Haftung für Links 
Verweise und Links auf Webseiten Dritter liegen ausserhalb unseres 
Verantwortungsbereichs. Es wird jegliche Verantwortung für solche 
Webseiten abgelehnt. Der Zugriff und die Nutzung solcher Webseiten 
erfolgen auf eigene Gefahr des Nutzers oder der Nutzerin.  
 

 
 
 

6. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

 
Im Zweifelsfall gilt immer die deutsche Version der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen. 
 
Für diese AGB und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen GRIBI und 
den Kunden gilt ausschliesslich das schweizerische materielle Recht 
unter Ausschluss von Internationalem Privatrecht und anderen 
Kollisionsnormen als auch Wiener Kaufrecht. 
 
Gerichtsstand für beide Parteien ist 3123 Belp, Schweiz. 
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